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Polityka prywatnosci High Five

Wersja 1.0 | obowigzuje od 20 wrze$nia 2026 r.

W High Five dbamy o prywatnos$¢ uczniow, rodzicow, kandydatow do wspotpracy oraz oséb,
ktore kontaktujg sie z nami. Ponizej wyjasniamy, jakie dane osobowe przetwarzamy, w
jakich celach, jak dtugo je przechowujemy, komu moga by¢ udostepniane oraz jakie prawa
przystugujg osobom, ktérych dane dotyczg.

1. Kto jest administratorem danych?

Administratorem danych osobowych zwigzanych z korzystaniem ze strony internetowej High Five,
kontaktem z High Five oraz ustugami, ktére nie sg objete opisang nizej wspotpraca dotyczaca zajec
dla klas 1-7, jest:

High Five Magdalena Germel

ul. Jana Nowaka-Jezioranskiego 7 lok. 199, 03-984 Warszawa
NIP: 8241730595 | REGON: 523281712

e-mail: kontakt@highfive.academy | telefon: +48 790 266 517

W sprawach dotyczgcych danych osobowych, realizacji praw wynikajgcych z RODO oraz zgtaszania
probleméw zwigzanych z bezpieczeristwem danych mozna kontaktowac sie pod adresem:
kontakt@highfive.academy.

High Five Magdalena Germel nie wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych.

2. Wspoétadministracja danych dotyczacych zajec dla klas 1-7
Zajecia dla klas 1-7 sg organizowane we wspotpracy dwoéch niezaleznych dziatalnosci:

High Five Magdalena Germel
ul. Jana Nowaka-Jezioranskiego 7 lok. 199, 03-984 Warszawa
NIP: 8241730595 | REGON: 523281712

High Five AGNIESZKA KAROLEWSKA
ul. Miodowa 16 lok. 10, 09-400 Ptock
NIP: 7743272366 | REGON: 523300869

W zakresie wspoélnego naboru do grup klas 1-7 podmioty te dziatajg jako wspotadministratorzy
danych osobowych.

Wspotadministracja obejmuje w szczegoélnosci:

e przyjmowanie zgtoszen na zajecia poprzez wspolng skrzynke highfive.zapisy@gmail.com,

¢ WspoOlng organizacje naboru,

e ustalanie grup i przypisywanie dzieci do odpowiednich zajec,

¢ obstuge wspolnej skrzynki dotyczacej zajec klas 1-7.
Obie dziatalnosci majg dostep do wspdlnej skrzynki highfive.zapisy@gmail.com. Po utworzeniu grup
kazda z lektorek prowadzi korespondencje dotyczaca przede wszystkim uczniéw przypisanych do jej
grupy.
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Po przypisaniu dziecka do konkretnej grupy kazda dziatalno$¢ dziata juz jako odrebny administrator
w zakresie:

e zawarcia wtasnej umowy z rodzicem lub opiekunem,

e prowadzenia swojej grupy,

¢ wlasnej dokumentacji uczestnikow,

e rozliczen i wystawiania rachunkdw,

e przyjmowania ptatnosci na wtasny rachunek bankowy,
® biezgcej realizacji zawartej przez siebie umowy.

Wspdlny punkt kontaktowy dla klas 1-7
highfive.zapisy@gmail.com

Niezaleznie od wskazania wspdlnego punktu kontaktowego osoba, ktérej dane dotycza, moze
wykonywac swoje prawa wobec kazdego ze wspoétadministratoréw.

3. Jakie dane przetwarzamy?

Zakres danych zalezy od rodzaju kontaktu i ustugi.

Przy zapisie dziecka na zajecia
Mozemy przetwarzac:

e imie i nazwisko rodzica lub opiekuna,

e adres e-mail rodzica lub opiekuna,

e numer telefonu,

e imie i nazwisko dziecka,

e klase, do ktorej uczeszcza dziecko,

e poziom jezykowy dziecka.
W przypadku przygotowania do egzaminu 6smoklasisty mozemy dodatkowo przetwarza¢ wyniki
diagnozy przeprowadzanej w formie prébnego egzaminu, aby poréwna¢ poziom ucznia na poczatku i
na koncu kursu.

Przy rozliczeniach

Na potrzeby wystawienia rachunku mozemy przetwarzac:

e imie i nazwisko klienta,
e adres,
e informacje dotyczgce naleznosci i dokonanej ptatnosci.

Przy zwyktym kontakcie
Mozemy przetwarzac:

e imie i nazwisko,

e adres e-mail,

e numer telefonu,
e treS¢ wiadomosci lub informacje przekazane podczas rozmowy.

Przy rekrutacji lektoréw

Jezeli kandydat przesyta zgtoszenie lub CV na adres kontakt@highfive.academy, mozemy
przetwarza¢ dane zawarte w wiadomosci i dokumentach rekrutacyjnych, w szczegdélnosci dane
kontaktowe, informacje o wyksztatceniu, kwalifikacjach i doSwiadczeniu.
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Podczas korzystania ze strony

Serwer moze automatycznie rejestrowa¢ podstawowe informacje techniczne, takie jak:
e adres IP,
e data i czas potgczenia,

e zgdany adres strony,
e podstawowe informacje techniczne dotyczace przegladarki lub urzgdzenia.

Dane te sg wykorzystywane wytacznie do zapewnienia dziatania, bezpieczenstwa i diagnostyki
strony.

4. Dane dotyczace zdrowia i inne dane szczegdlnej kategorii

High Five nie prosi rodzicow o przekazywanie informacji dotyczgcych zdrowia, diagnoz,
niepetnosprawnosci ani innych szczegolnych kategorii danych dziecka w ramach zwyktego procesu
zapisow.

Zdarza sie jednak, ze rodzic z wiasnej inicjatywy przekazuje takie informacje w wiadomosci.

Jezeli takie dane zostang przestane, ocenimy, czy ich przetwarzanie jest rzeczywiscie potrzebne
oraz czy istnieje odpowiednia podstawa prawna. Jezeli dane nie sg potrzebne do realizacji
okreslonego celu, nie beda wykorzystywane i zostang usuniete w odpowiednim zakresie.

Prosimy o nieprzekazywanie danych dotyczgcych zdrowia, jezeli nie jest to konieczne.

5. W jakich celach i na jakiej podstawie przetwarzamy dane?

Odpowiadanie na pytania i przygotowanie oferty

Dane wykorzystujemy do odpowiedzi na wiadomosci e-mail, zapytania telefoniczne i pytania
dotyczace oferty. Jezeli kontakt zmierza do zawarcia umowy, podstawg jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO -
podjecie dziatan na zadanie osoby przed zawarciem umowy. W przypadku pozostatej korespondenc;ji
podstawg moze by¢ art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes polegajacy na
prowadzeniu biezgcej komunikacji.

Zawarcie i realizacja umowy z rodzicem lub opiekunem

Dane rodzica lub opiekuna bedacego strong umowy sa przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO.

Organizacja i prowadzenie zajec dla dziecka

Dane dziecka sa przetwarzane w zakresie potrzebnym do przypisania go do wkasciwej grupy,
dopasowania poziomu oraz prawidtowego prowadzenia zaje¢. Podstawg jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
czyli prawnie uzasadniony interes administratora lub wspoétadministratorow polegajacy na
prawidtowej organizaciji i realizacji ustugi edukacyjnej na rzecz dziecka.

Diagnoza przed egzaminem ésmoklasisty

Wynik probnego egzaminu stuzy ocenie poziomu poczatkowego i poréwnaniu go z poziomem
osiagnietym na zakonczenie kursu. Podstawa jest prawnie uzasadniony interes polegajacy na
wiasciwym zaplanowaniu pracy z uczniem i ocenie efektow zajec - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Rozliczenia i obowiazki podatkowe

Dane zwigzane z rachunkami i rozliczeniami przetwarzamy w celu wykonania obowigzkow
wynikajacych z przepiséw prawa - art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
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Dochodzenie i obrona przed roszczeniami

W razie potrzeby dane moga by¢ przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Rekrutacja

Dane przestane przez kandydatow wykorzystujemy wytacznie w celu przeprowadzenia konkretnego
procesu rekrutacyjnego i nawigzania ewentualnej wspotpracy.

Bezpieczenstwo strony i systemow

Dane techniczne i logi moga by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia bezpieczenstwa strony,
diagnozowania btedéw i przeciwdziatania naduzyciom - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

6. Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Podanie danych przy zwyklym zapytaniu jest dobrowolne, jednak bez danych kontaktowych mozemy
nie by¢ w stanie udzieli¢ odpowiedzi.

Podanie danych wymaganych do zapisania dziecka na zajecia, zawarcia umowy i organizacji zaje¢
jest konieczne do skorzystania z danej ustugi.

Nie wymagamy zgody na marketing jako warunku udziatu w zajeciach.

High Five nie prowadzi obecnie newslettera ani masowej wysyiki marketingowe;.

7. Komu mozemy udostepnia¢ dane?

Dostep do danych otrzymuja tylko osoby i podmioty, ktore potrzebujg ich do realizacji okreslonego
celu.

Moga to by¢ w szczegolnosci:

¢ High Five AGNIESZKA KAROLEWSKA - w zakresie wspétadministracji zajec¢ klas 1-7,

e [ektorzy wspétpracujacy na podstawie umoéw zlecenia - wytacznie w zakresie niezbednym do
prowadzenia ich grup; otrzymujg liste zawierajgcg imie, nazwisko i klase dziecka,

e OVHcloud - dostawca hostingu strony i poczty kontakt@highfive.academy,

e Google - w zwigzku z obstuga wspolnej skrzynki Gmail dla klas 1-7 oraz korzystaniem z Google
Meet,

e Microsoft - w zwigzku z korzystaniem z Microsoft Teams i OneDrive jako kopii zapasowej danych,

e mBank - w zakresie danych pojawiajacych sie przy realizacji ptatnosci przelewem,

e Meta - jezeli uzytkownik skontaktuje sie z High Five za posrednictwem Facebooka,

e podmioty uprawnione do otrzymania danych na podstawie przepiséw prawa.

High Five nie sprzedaje danych osobowych i nie przekazuje ich innym firmom w celu prowadzenia
przez nie wkasnego marketingu.

SP 402

Szkota Podstawowa nr 402 jedynie udostepnia miejsce prowadzenia zaje¢. High Five nie przekazuje
szkole list dzieci, danych rodzicow ani danych kontaktowych uczestnikéw.

Terminal Kultury Goctaw

Zapisy na zajecia dla seniorow prowadzi Terminal Kultury Goctaw we wtasnym zakresie. High Five
nie otrzymuje od Terminala danych uczestnikow na potrzeby prowadzenia zapisow.
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8. Zajecia online

Zajecia online 1 na 1 moga by¢ prowadzone za pomocg Google Meet lub Microsoft Teams.
High Five nie nagrywa lekcji prowadzonych za pomoca tych platform.

Dostawcy tych ustug moga przetwarzac¢ dane techniczne i identyfikacyjne zwigzane z korzystaniem z
ich platform zgodnie z witasnymi zasadami ochrony prywatnosci.

9. Facebook

High Five Magdalena Germel prowadzi profil na Facebooku.

Jezeli uzytkownik skontaktuje sie z High Five za pomocg wiadomosci na Facebooku, dane zawarte w
wiadomosci bedg wykorzystywane w celu udzielenia odpowiedzi i prowadzenia korespondenciji.

Korzystanie z Facebooka wigze sie rowniez z przetwarzaniem danych przez Meta na zasadach
okreslonych przez tego dostawce.

High Five nie wykorzystuje Meta Pixel ani innych narzedzi reklamowego $ledzenia uzytkownikow na
stronie highfive.academy.

10. Czy dane s3 przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy?

High Five korzysta z globalnych ustug dostarczanych m.in. przez Google, Microsoft i Meta.

W zaleznosci od konkretnej ustugi dane moga by¢ przetwarzane réwniez poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym.

Jezeli dochodzi do takiego transferu, odbywa sie on przy zastosowaniu mechanizmow
przewidzianych przez RODO, stosowanych przez danego dostawce, takich jak decyzja stwierdzajgca
odpowiedni stopien ochrony lub standardowe klauzule umowne.

11. Jak dtugo przechowujemy dane?

Zapytania, ktore nie zakonczyty sie zapisem na zajecia: do 12 miesiecy od zakonczenia kontaktu.

Umowy, dokumentacja dotyczaca uczestnika oraz korespondencja dotyczaca osob
zapisanych na zajecia: przez okres trwania zaje¢ oraz przez 5 lat po ich zakonczeniu.

Dokumentacja ksiegowa i rachunki: przez okres wymagany przepisami podatkowymi i
ksiegowymi.
Wyniki prébnego egzaminu 6smoklasisty: przez czas trwania kursu, w celu poréwnania wyniku

poczatkowego i koricowego. Dokumentacja diagnostyczna jest papierowa i po zakonczeniu kursu
jest niszczona.

CV i zgtoszenia kandydatéw: do zakoriczenia konkretnego procesu rekrutacyjnego. Po jego
zakonczeniu dokumenty kandydatow, z ktérymi nie nawigzano wspoétpracy, sg usuwane.

Logi serwera: przez okres wynikajacy z technicznej konfiguracji i zasad ustugi hostingowej
OVHcloud, w zakresie niezbednym do zapewnienia dziatania i bezpieczeristwa serwisu.

Jezeli okres$lone dane sg niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, moga
by¢ przechowywane do czasu zakoriczenia takiej sprawy lub uptywu odpowiedniego terminu
przedawnienia.
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12. Gdzie przechowujemy dane?

Dokumentacja moze by¢ przechowywana:

e w formie papierowej,

* na zabezpieczonym komputerze,

e W poczcie elektronicznej,

e w OneDrive jako kopia zapasowa,

e w systemach dostawcow ustug wykorzystywanych do prowadzenia dziatalnosci.

Dostep do danych jest ograniczony do oséb, ktére potrzebujg go do wykonywania swoich
obowiazkow.

Lektorzy otrzymujg jedynie dane niezbedne do prowadzenia wiasnej grupy.

13. Pliki cookies i analityka

Strona highfive.academy nie korzysta z Google Analytics, Google Tag Manager, Meta Pixel,
Microsoft Clarity ani innych narzedzi analitycznych lub marketingowo-sledzgcych.

Strona nie zapisuje opcjonalnych plikéw cookies w przegladarce uzytkownika.
High Five nie wykorzystuje danych uzytkownikéw strony do profilowania ani reklamy behawioralne;.

Na stronie znajduja sie linki prowadzace do Google Maps w celu wskazania lokalizacji zaje¢. Mapy
Google nie sg osadzane na stronie w formie iframe. Kontakt uzytkownika z ustugg Google Maps
nastepuje dopiero po Kliknieciu zewnetrznego linku.

14. Jakie prawa przystuguja osobom, ktorych dane dotycza?

W zaleznosci od podstawy i okolicznosci przetwarzania masz prawo do:

e dostepu do swoich danych i uzyskania ich kopii,

e sprostowania danych,

e usuniecia danych, jezeli spetnione sg warunki przewidziane prawem,

e ograniczenia przetwarzania,

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie,

¢ przenoszenia danych, gdy majg zastosowanie warunki okreslone w RODO,

e cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli okreslone przetwarzanie opiera sie na zgodzie,
e wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.

Kontakt w sprawach danych
kontakt@highfive.academy
Wspd6Iny nabdér i dane klas 1-7: highfive.zapisy@gmail.com

High Five Magdalena Germel - wersja 1.0 - strona 6



HIGH FIVE | POLITYKA PRYWATNOSCI

15. Prawo do whniesienia skargi

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane sag przetwarzane niezgodnie z przepisami, masz prawo ztozy¢ skarge
do:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
Urzad Ochrony Danych Osobowych
ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa

16. Czy podejmujemy decyzje automatycznie?

Nie.

High Five nie podejmuje wobec uczniéw, rodzicow, kandydatéw ani innych oséb decyzji
wywotujacych skutki prawne lub podobnie istotne skutki wytacznie w spos6b zautomatyzowany.

Nie stosujemy profilowania.

Decyzje dotyczace m.in. poziomu jezykowego, przydziatu do grupy i organizacji zaje¢ sg
podejmowane przez cziowieka.

17. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy $rodki organizacyjne i techniczne odpowiednie do rodzaju przetwarzanych danych oraz
zwigzanego z nimi ryzyka.

Dostep do danych majg wytacznie osoby, ktére potrzebujg go do wykonywania powierzonych zadan.

Dokumentacja papierowa oraz elektroniczna jest zabezpieczana przed dostepem os6b
nieuprawnionych.

Jezeli zauwazysz sytuacje, ktéra moze oznaczac utrate, nieuprawnione ujawnienie albo inne
naruszenie bezpieczenstwa danych zwigzanych z High Five, napisz na: kontakt@highfive.academy.

18. Zmiany Polityki prywatnosci

Polityka prywatnosci moze by¢ aktualizowana w szczegoélnosci w przypadku zmiany:

e sposobu prowadzenia zajec,

e wykorzystywanych systeméw i dostawcow,

e zasad zapisow,

e zakresu zbieranych danych,

e sposobu wspotpracy przy zajeciach dla klas 1-7,
e przepiséw dotyczacych ochrony danych.

Przy polityce zawsze wskazujemy aktualny numer wers;ji i date jej obowigzywania.

Aktualna wersja: 1.0
Obowigzuje od: 20 wrzesnia 2026 r.

Dokument przeznaczony do publikacji na stronie highfive.academy. W przypadku zmiany sposobu przetwarzania danych polityka
powinna zostac¢ zaktualizowana.
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